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Hostessa

- wizytowkg firmy

Firmy dgzg do zwiekszania sprze-
dazy swoich produktow, towarow
czy ustug poprzez efektywne, od-
dziatywujgce na zmysty pro-
mowanie  swojego  wizerunku.
Zatrudniane sg w tym celu modelki,
foto-modelki i hostessy, ktore majg
zapewni¢ osiggniecie sukcesu
finansowego. Starannie dobrane
pod wzgledem aparyciji, kultury oso-
bistej, a takze umiejetnosci
jezykowych dziewczyny zwracajg
uwage klientow na zalety pro-
mowanych produktow.

Uroda nie jest jednak jedynym
atutem dziewczyn pracujgcych jako
hostessy. Btyskotliwos¢, inteligen-
cja, znajomos$¢ jezykdow obcych
oraz umiejetno$¢ zachowania sie w
trudnych  sytuacjach  stanowi
nieodtgczng ceche dobrej hostessy.
Powinna umie¢ pogawedzi¢ nie
tylko o promowanym produkcie,
lecz takze np. o ostatniej premierze
kinowej, jesli takie jest zyczenie
gosci. Wcale nie jest tatwo znalez¢
takie dziewczyny.

Rynek pracy dla hostess wcigz
rosnie; przybywa rowniez agenciji,
nie zawsze jednak profesjonalnych.
Z drugiej strony, zwiekszajg sie
wymagania firm - zleceniodawcow.
Urodziwe dziewczyny juz nie tylko
stojg i wskazujg droge, lecz takze
odbierajg zaproszenia, rozdajg
materialy prasowe, sadzajg gosci
na wyznaczonych  miejscach,
podajg mikrofony, zbierajg
wypetnione kupony konkursowe.
Chociaz niektére firmy nadal trak-
tujig je jak zywe elementy
scenografii.

Podczas gdy jeszcze kilka lata temu
przygotowanie do imprez polegato

Conference&Business

wytgcznie na
mierzeniu strojow

(zwykle wszystkie

ubiory dostarcza
firma), dzi$ dziew-
czyny przechodzg
szkolenia na temat
promowanych pro-
duktow oraz warsz-
taty wizerunku. Uczg

one podstaw piele-

gnacji urody, maki-
jazu, stosowaniu
zapachow. Dbatos¢ o
estetyke wygladu
dotyczy przeciez
rowniez stanu uzebi-

enia, skory, fryzury,

paznokci, a takze
ubioru. Hostessa musi
by¢ jednak nie tylko
piekna, musi rowniez
mie¢ wiedze na temat
dziatalnosci i oferty firmy,
ktéra wynajeta jg na
stoisko.

Co nalezy do zadan
hostessy?

Podczas imprez targowych
firmy zatrudniajg dziew-
czyny nie tylko, aby uatrak-
cyjni¢ wyglad stoiska, ale

réwniez zapewni¢ klientom
nalezytg obstuge. Dlatego
hostessa musi by¢ przygo-
towana nato, ze nie tylko musi
sie sympatycznie usmiechac,
nawigzywac¢ rozmowy z klienta-
mi, przekazywa¢ podstawowe
informacje o firmie, ale takze
podawac kawe, ciastka, dbac o

estetyke stoiska, tzn. zmywac
naczynia, wyciera¢ stoliki, zami-
ata¢ podtoge. Praca hostessy to
nie tylko targi, to roéwniez
imprezy, na ktoérych dziewczyny
ubrane w stroje firmowe rozdajg



ulotki, kierujg gosci na wyznaczone miejsca -
petnig role "gospodyn" przyjecia, spotkania,
konferencji.

O czym warto pamieta¢ zanim zatrudnimy
hostesse?
Jesli impreza odbywa sie w innym miescie,
niz siedziba firmy, najlepiej nawigzac
wspotprace z agencjg, ktéra ma doswiad-
czenie w obstudze targow oraz roznego
rodzaju imprez. Przed takim spotkaniem
musimy wiedzie¢ na czym najbardziej
nam zalezy - urodzie czy np. znajomosci
jezykow. Agencje dysponujg zdjeciami
dziewczyn, wiec mozna wybrac te, ktéra
najbardziej odpowiada wymaganiom
firmy. Warto na poczatku ustali¢ warun-
ki z agencja w zakresie obowigzkow
hostessy, by  pozniej  unikngc
nieporozumien. Warto tez spisacé
umowe, ktéra jest wigzgca dla kazdej
ze stron. Umowa powinna zawierac
standardowo cene, czas i miejsce
realizacji zlecenia oraz ewentualne
wymagania wzgledem hostess, ktéra
majg reprezentowac firme. Cena za
jeden dzien pracy hostessy na tar-
gach ($rednio 8 godzin) jest rozna w
réznych regionach Polski, rzadko
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jednak jest nizsza niz 100 zt netto. Cena
ksztattuje sie indywidualnie i moze by¢
negocjowana w zaleznosci od dodatkowych
atutow dziewczyny, takich jak oryginalna,
niepowtarzalna uroda, odniesione sukcesy w
konkursach pieknosci, umiejetnos¢ komu-
nikowania sie w jezyku obcym, itp.

Hostessa to wizytéwka Panstwa firmy, z drugiej
strony to rowniez oszczednos$¢ kosztow. Jesli
impreza odbywa sie poza siedzibg firmy, nie
trzeba wynajmowac hotelu i ptaci¢ diet pracow-
nikom, a zyskuje sie mitg, tadng oraz kompe-
tentng osobe, ktora nie tylko nawigze kontakt
z potencjalnymi klientami, ale réwniez pozostawi
pozytywne wrazenie Panstwa firmy w oczach
uczestnikow targéw lub konferenciji.

Serafina Kuksza
Wtascicielka Agencji Modelek i Hostess
Showbiz Models
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